ENQUÊTE AUPRÈS DES LECTEURS DE LA CROIX DU BÉNIN

Chers lecteurs,

L’hebdomadaire La Croix du Bénin réalise actuellement une enquête auprès de ses lecteurs habitant le Bénin, pour savoir qui ils sont et connaître leur opinion sur le journal (voir l’article paru dans le n° 1108).

Les lecteurs résidant à l’extérieur du Bénin, qu’ils soient abonnés au journal ou qu’ils le lisent sur Internet, sont également invités à répondre à ce sondage, en remplissant le questionnaire disponible ici.

Pour nous envoyer vos réponses, deux possibilités :

1/
Vous pouvez remplir directement ce questionnaire word, en mettant une croix en face de la réponse correspondant à ce que vous pensez, et en notant vos réponses en toutes lettres quand cela est demandé. 


Ensuite, vous devez enregistrer le document et nous le renvoyer en fichier joint aux adresses électroniques suivantes : contact@lacroixdubenin.com et Mathilde_tommy@yahoo.fr 

2/
Vous pouvez imprimer le questionnaire, répondre aux questions posées et nous le renvoyer par la Poste à l’adresse suivante : 

Journal la Croix du Bénin

01 BP 105 Cotonou

Bénin

***********************************

Date de remplissage : __________________________________
Pays : _______________________________________________
Ville : _______________________________________________
Vous êtes : 
	· Un homme
	· Une femme


« Pour commencer, voici quelques questions sur votre rapport avec le journal La Croix du Bénin »
Q1 A quelle fréquence lisez-vous le journal 
La Croix du Bénin ?
une seule réponse possible
· Toutes les semaines 


· Presque toutes les semaines

· Au moins une fois par mois

· Quelques fois par an


· Moins souvent 



Q2 Depuis combien de temps lisez-vous le journal La Croix ?   Depuis ____ années

Q3 Etes-vous abonné au journal La Croix ?
une seule réponse possible
· Oui  ( Depuis ____ années 

· Reçoit le journal gratuitement 

· Non ( Comment vous procurez-vous le journal La Croix ?
· Vous l’achetez 


· Certaines personnes vous le transmettent

· Vous le lisez sur Internet


· Autre : précisez : ________________________________

Q4 à Q6 : pour les Abonnés et ceux qui recoivent le journal gratuitement : 

Q4 En général, quel jour recevez-vous le journal / combien de temps après sa parution ? 
________________________________________

________________________________________

________________________________________

Q5 Le recevez-vous :

une seule réponse possible
· Par la Poste 



· Par un autre moyen : __________________
Q6 Etes-vous satisfait de la manière dont vous recevez le journal ? 
une seule réponse possible
· Oui




· Non : précisez pourquoi : _______________

Q7 : pour ceux qui ne sont pas abonnés 
Q7 Pourquoi ne vous abonnez-vous pas au journal ?

plusieurs réponses possibles

	1. Vous ne savez pas qu’on peut s’abonner
	

	2. Le journal met trop de temps à arriver 
	

	3. C’est trop cher
	

	4. Vous ne pouvez pas payer l’abonnement pour un an en une seule fois
	

	5. Vous n’avez pas confiance dans un système d’abonnement
	

	6. Ça vous paraît trop compliqué
	

	7. Autre : 



Q8 Avez-vous parfois des difficultés à trouver 
le journal ?

Une seule réponse possible
· Oui, souvent


· Oui, parfois


· Non, jamais



A tous :

Q9 Le journal est-il destiné à : 
une seule réponse
· Vous ou vous et votre famille



· Une communauté religieuse / de prêtres

· Une institution (collège, bibliothèque, administration, entreprise…)



· Autre : __________________________ _________________________________

Q10 En général, que faites-vous du journal après l’avoir lu ? 
une seule réponse
· Vous le conservez en entier


· Vous conservez certains articles 

· Vous le donnez à d’autres personnes

· Vous le jetez




·  Autre : __________________________ _________________________________

Q11 Au total, combien de personnes environ accèdent à votre exemplaire du journal (vous compris) ? ____ personnes
Q12 Pourquoi lisez-vous La Croix du Bénin ?

plusieurs réponses possibles 

	1. Pour connaître la position de l’Eglise sur un sujet d’actualité
	

	2. Pour vous informer sur la vie de l’Eglise au Bénin
	

	3. Pour vous informer sur la vie de l’Eglise dans le monde
	

	4. Pour vous informer sur la vie de l’Eglise dans votre diocèse
	

	5. Pour vous informer sur l’actualité nationale
	

	6. Pour vous informer sur l’actualité internationale
	

	7. Pour approfondir votre foi
	

	8. Autre : 



« Je vais maintenant vous demander ce que vous pensez du journal La Croix du Bénin »
Q13 Globalement, êtes-vous très satisfait(e), assez satisfait(e), peu satisfait(e) ou pas du tout satisfait(e) du journal La Croix ?
une seule réponse possible
· Très satisfait(e)



· Assez satisfait(e)


· Peu satisfait(e)



· Pas du tout satisfait(e)


Q14 Parmi les qualificatifs suivants, lesquels s’appliquent selon vous le mieux au journal 
La Croix ? (Vous pouvez choisir 3 réponses)

	1. Agréable à lire
	

	2. Aéré, bien présenté 
	

	3. Bien écrit
	

	4. Intéressant
	

	5. Bien illustré
	

	6. Diversifié
	

	7. Proche de vos préoccupations
	

	8. Moderne
	

	9. Indépendant politiquement 
	

	10. Accessible à tous
	


Q15 La Croix du Bénin  est un hebdomadaire : il paraît une fois par semaine. Que pensez-vous de ce rythme de parution ?
une seule réponse possible
· La Croix paraît trop souvent


· La Croix ne paraît pas assez souvent

· C’est un bon rythme 



Q16 Parmi les différentes rubriques du journal, lesquelles préférez-vous ? (Vous pouvez choisir deux réponses)

· Au Bénin (actualité politique et sociale)   
· Dans le monde (actualité internationale)   
· Editorial




     
· En Eglise (pages religieuses)


· Flash





· Point de vue





Q17 Lisez-vous à chaque fois, parfois, rarement ou jamais les articles suivants : 

une réponse par ligne 

	
	A chaque fois
	Par-fois
	Rare-ment
	Ja-mais

	1. Homélie 
	
	
	
	

	2. Parlons liturgie 
	
	
	
	

	3. Luciole 
	
	
	
	

	4. Editorial
	
	
	
	

	5. Diocèses 
	
	
	
	

	6. Colibri 
	
	
	
	

	7. La rosée de l’Hermon (de Jean Pliya)
	
	
	
	

	8. Communiqués 
	
	
	
	

	9. Jeux et distractions 
	
	
	
	


Q18 Estimez-vous que La Croix parle de l’actualité politique du Bénin :

une seule réponse possible
· Trop 



· Pas assez 


· Comme il faut 


Q19 Que pensez-vous de la manière dont La Croix a traité la campagne et les élections présidentielle et législatives ? 
Est-ce de manière…    
une réponse par ligne 
	
	Oui
	Non

	1. Claire
	
	

	2. Equilibrée
	
	

	3. Avec de bonnes analyses 
	
	

	4. Avec un parti pris politique
	
	

	5. En expliquant bien les enjeux
	
	


Q20 Avez-vous entendu parler de l’initiative des Lettres aux présidentiables ?

une seule réponse possible
· Oui, et vous savez ce que c’est 

· Oui, mais vous ne savez pas 
vraiment ce que c’est 



· Non 





Q21 : pour ceux qui savent ce que c’est

Q21 D’après-vous, est-ce que c’était une bonne chose que La Croix fasse cette initiative ? 
une seule réponse possible
· Une très bonne chose


· Une assez bonne chose 

· Une assez mauvaise chose 

· Une très mauvaise chose

A tous

Q22 Estimez-vous que La Croix parle de l’actualité sociale du Bénin :

une seule réponse possible
· Trop 



· Pas assez 


· Comme il faut 


Q23 Estimez-vous que La Croix parle de l’actualité religieuse du Bénin :

une seule réponse possible
· Trop 



· Pas assez 


· Comme il faut 


Q24 Que pensez-vous de la manière dont 
La Croix parle de l’actualité religieuse ? 
Est-ce de manière… 

une réponse par ligne 
	
	Oui
	Non

	1. Approfondie 
	
	

	2. Equilibrée
	
	

	3. Honnête 
	
	

	4. Avec de bonnes analyses 
	
	

	5. En s’intéressant à tous les diocèses
	
	


Q25 Que pensez-vous du logo du journal ? Il vous plait… 

une seule réponse possible
· Beaucoup


· Assez



· Pas trop



· Pas du tout


Q26 Selon-vous, la manière dont le journal La Croix a évolué depuis quelques années est-elle :

une seule réponse possible
· Très positive


· Plutôt positive


· Plutôt négative


· Très négative


· Vous n’avez pas perçu d’évolutions 

· Vous ne lisez pas le journal depuis assez longtemps




Q27 Quelles sont les principales évolutions que vous avez vues et qu’en pensez-vous ? 

Précisez avec détail les evolutions et ce que vous en pensez 
Q28 Avez-vous entendu parler de Croix Junior, le supplément mensuel de La Croix conçu 
par les jeunes et pour les jeunes ?

une seule réponse possible
· Oui, et vous l’avez déjà lu 


· Oui, mais vous ne l’avez jamais lu

· Non, vous ne le connaissez pas 

A ceux qui ont déjà lu :

 Q29 Que pensez-vous du supplément 
Croix Junior ? 
une réponse par ligne 
	
	Oui
	Non

	1. Il répond vraiment aux préoccupations des jeunes 
	
	

	2. Il est bien écrit
	
	

	3. Il permet d’approfondir des questions
	
	

	4. La présentation donne envie de le lire
	
	

	5. C’est difficile de le trouver 
	
	

	6. Les sujets traités sont intéressants
	
	

	7. On ne sait jamais quand ça parait 
	
	


Q30 Parmi les sujets suivants, lesquels souhaitez-vous voir davantage dans La Croix ? (Vous pouvez choisir 3 réponses) 
	1. L’actualité de l’Eglise du Bénin et de ses différents diocèses
	

	2. L’actualité de l’Eglise dans le monde
	

	3. Les sacrements, la messe, la liturgie
	

	4. La prière 
	

	5. La Bible et les grands textes de la foi catholique
	

	6. La théologie et la doctrine chrétienne
	

	7. La vie quotidienne du chrétien, comment être chrétien dans la vie de tous les jours
	

	8. La position de l’Eglise sur l’actualité politique et sociale du Bénin
	

	9. Les autres religions au Bénin et dans le monde
	

	10. L’actualité politique du Bénin
	

	11. L’actualité économique du Bénin
	

	12. Les questions de société au Bénin (éducation, santé, environnement, emploi…) 
	

	13. L’actualité culturelle, sportive, les loisirs au Bénin
	

	14. L’actualité internationale
	

	15. Autre :

	


Q31 plus précisément, quels sont les sujets que vous souhaitez voir traités dans La Croix dans les semaines à venir ?

Noter avec détail 

« Pour terminer, voici quelques questions qui nous permettrons de mieux vous connaître »
RS2 Quel est votre âge ? /____/____/ ans
RS3 Quelle est votre situation ? 

	· Vous êtes étudiant / lycéen 
	

	· Vous cherchez un travail
	

	· Vous travaillez
	

	· Vous êtes retraité
	

	· Autre sans emploi
	


Pour tous sauf étudiants / lycéens :

RS4 Quelle est votre profession actuelle (ou votre ancienne profession ?) (noter de facon détaillée) : _____________________________________ _____________________________________ _____________________________________
RS5 cocheR si une de ces situations s’applique (profession actuelle / ancienne) 
	· Enseignant
	· Autre fonctionnaire

	· Prêtre
	· Religieux

	· Religieuse
	· N’a jamais travaillé


RS6 Quelle est votre religion ?
Enquêteur : une seule réponse
· Catholique

· Protestant

· Autre chrétien

· Musulman

· Religion traditionnelle

· Autre religion

· Sans religion

RS7 Aux catholiques : Êtes-vous : 
Enquêteur : plusieurs réponses possibles
· Investi dans un groupe / mouvement religieux 

· Investi sur une paroisse 

· Catholique pratiquant régulier 

· Catholique non pratiquant

RS8 De quelle nationalité êtes-vous ?

Enquêteur : une seule réponse 
· Béninoise

· Européenne : ________________________
· Autre nationalité : _____________________
RS9 Quel est le niveau d’éducation que vous avez atteint ?
Enquêteur : une seule réponse
· Enseignement primaire

· Enseignement secondaire inachevé

· Baccalauréat 

· Université : niveau Bts / Deug (2 ans)

· Université : niveau Licence / Maitrise (3/4 ans)

· Université : niveau supérieur (5 ans et plus)




RS10 En plus du journal La Croix du Bénin, quelles sont vos principales sources d’information ?
Enquêteur : plusieurs réponses possibles
	1. La télévision 
	

	2. La radio
	

	3. Internet 
	

	4. D’autres journaux 
	


***********************

Pour terminer, avez-vous d’autres remarques à faire, d’autres choses que vous souhaitez porter à l’attention de la Rédaction du journal ?
Pouvez-vous nous laisser vos coordonnées :

Nom : ________________________________________________________________

Prénom : ______________________________________________________________

Adresse : ______________________________________________________________

Contacts : ______________________________________________________________

Adresse internet : ________________________________________________________
Merci !!
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